Maarten Heuvel - Online

Van: Maarten Heuvel - Online <maarten@onlinegroep.nl>

Verzonden: vrijdag 17 december 2021 15:58

Aan: ‘Maarten Heuvel - Online’

Onderwerp: Online Pro Update 2021.0.0.131: Gezellige feestdagen en 16 nieuwe aanpassingen.

Beste Online Pro Gebruikers,

In de update van Online Pro vandaag hebben we een aantal aanpassingen in Online Pro doorgevoerd. Mocht u zelf
suggesties hebben of andere zaken waar u in het Online Pro pakket tegenaan loopt kunt u deze gerust doorsturen via het
"Printscreen-knopje" naar onze helpdesk. Wellicht kunnen wij de suggestie indien mogelijk doorvoeren in het Online Pro
pakket. U kunt deze update ophalen door in het menu Systeem voor Synchroniseren te kiezen.

e Windows 11

Online Pro is compatible met Windows 11

We hebben alle onderdelen van Online Pro getest op Windows 11 en waar nodig aangepast. U kunt dus Online Pro prima op
Windows 11 gebruiken.

We zien bij het upgraden van Windows 10 naar Windows 11 veel upgrade-issues van Microsoft. Dit is niet altijd een
eenvoudige update die u zelf kunt installeren op uw bestaande computer.

Windows 10 blijft nog enkele jaren actief ondersteund door Microsoft, dus u kunt gerust nog even wachten met upgraden
naar Windows 11 tot de eerste kinderziektes van dit upgradeproces verbeterd zijn.

Standaard instellingen uitgebreid — Taak categorie standaard invullen

Via Instellingen — Standaard instellingen, kan er per Online Pro gebruiker een aantal default instellingen vastgezet worden.
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Bij het onderdeel Taken toevoegen instellingen, kan nu worden gekozen dat een bepaalde Categorie ingevuld wordt als er
een nieuwe taak wordt aangemaakt.

Taak toevoegen mstelimoen

W

Polisoverzicht en Prolongatiefactuur instellingen uitgebreid — Nieuwe rubrieken

De rubriek “Regelmatige bestuurder gebdat” is toegevoegd voor de schermsoorten Auto / Bromfiets / Kampeerauto /

Motor.
Deze rubriek kan aangezet worden bij Instellingen — Polisoverzicht instellingen, zodat de rubriek op het standaard

polisoverzicht getoond wordt.
Deze rubriek kan ook aangezet worden bij Prolongatie — Prolongatiefactuur instellingen, zodat deze rubriek op de factuur

getoond wordt.

Polis specifieke velden vermelden op ﬂehctuﬁl:

m - AVBenREE | AVP enREF  Bankspaa | Bedrijfsgebouwen | Bromfiets | Caravan en traler | Collectief pensioen ._ Flets
[+] 38. Accessoires {b v, Accessoires € 10, CICICI_‘.I

[+] 39. Belettering (b.v. Belettering € 10.000)

40, Spedale voorzieningen (b.v. Spedale voorzieningen € 10.000)

41, Dagwaarde (b.v. Dagwaarde € 22.000)

42, Dekkingsgebied (b.v. Dekkingsgebied Europa)

43, Jaarkilometrage {b.v. Kilometrage 0 tot 20.000 km})

[#] #4. Kentekenhouder {b.v. Kentekenhouder Janssen, A.F.)

[#] 45. R;egehnahge bestuurder (b.v. Regehnahg bestuurder Janssen; F.P.)
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. 45, Merk &Mndei &.Speclﬁmhe & Kenteken {b.v. Jaguar )f.}( Convertible 'u'ﬂ HH-11-Y)
[] 47. cataloguswaarde (b.v, cataloguswaarde € 4000)
[1 4. Bouwdatum {b.v. Bouwdatum 01-01-2011)
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Materieel | Motor | Ongevallen | Pensioen | Pleziervaartuig | Reis en annuleri

Particulier Profiel uitgebreid — Extra rubrieken

Wanneer er bij een particuliere klant een Profiel wordt aangemaakt, dan zijn daar twee nieuwe rubrieken bij gekomen.
- Netto maandinkomen
- Netto bonus/13% mnd



Online Pro

Zakelijk Profiel uitgebreid — Extra rubrieken

Wanneer er bij een zakelijke klant een Profiel wordt aangemaakt, dan zijn daar een aantal nieuwe rubrieken bij gekomen.
- Oproepkrachten
- Vrijwilligers
- Ondernemers
- Inhuurkrachten
- Brandgevaarlijke werkzaamheden
- Kostprijs omzet
- Variabele kosten
- Import van buiten EU
- Export naar buiten EU
- Bedrijfsactiviteiten



Online Pro Profiel
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AVB en AVP scherm uitgebreid — Rubriek Opzicht erbij

De rubriek “Opzicht” is toegevoegd aan deze schermen.
Bij deze clausule gaat het om zaken die aan de zorg van een ander zijn toevertrouwd of die hij op een andere wijze onder
zich heeft genomen.

Aansprakelijkheid Gegevens Collaciizf[ |

Claim scherm uitgebreid — Nieuwe rubrieken

De volgende rubrieken zijn toegevoegd aan het claim scherm:
- Schadeformulier
- DSA (Directe Schade Afhandeling)



Beschrijuing

| aanrijding met voertuig

vl

Tegen een andere auto aangereden

Bancair scherm uitgebreid — Rubriek Poliswaarde toegevoegd

In het hypotheekscherm kan nu bij de Berekening de Poliswaarde apart worden aangegeven.

Hypotheek Berekening Lollacii=f[ |
€384.500,00 | | 5 Details |
£0,00 | @ Details |
€ 384.500,00 | *
£0,00

£0,00

Gebruikers instellingen uitgebreid — meer rechten in te stellen

Wanneer ingelogd wordt met de medewerker Systeem, dan kunnen er via Instellingen — Gebruikersbeheer de verschillende
rechten worden ingesteld.
Bij het tabblad “Basis-rechten” zijn de volgende twee rechten erbij gekomen.

- Dossier categorie wijzigen

- Dossier categorie toevoegen



| oniinngze

Basis-rechten

Client rechten

Wijzigen Wi
Toevoegen Toe
Verwijderen Ver
Behandelaar muteren

Relatie rechten Wi

Wijzigen Toe
Toevoegen Ver
Verwijderen Ko
Koppelen

Systeem rechten Poli

Wachtwoord wijzigen Bar
Dekkingen koppelen We
P-Views ophalen APE
Branche wijzigen/toevoegen
Dekking wijzigen/toevoegen
Blauwe tabellen wijzigen
Blauwe tabellen toevoegen
Dossier categorie wijzigen

Dossier categorie toevoegen

Online Pro Dossier Opslaan

Overzichten uitgebreid — Negatieve selecties

Bij Overzichten — Systeem — Negatieve selecties zijn de volgende nieuwe selecties toegevoegd.
- Cliénten zonder polissen en met bancair
- Cliénten zonder polissen en zonder bancair

Clignten zonder palissen en met bancair

Clignten zonder polissen en zonder bancair

Overzichten uitgebreid — Extra kolom



Er is een nieuwe kolom te kiezen wanneer een overzicht wordt gemaakt vanuit het onderdeel Overzichten — Systeem — Polis

Hier kunnen een aantal kolommen met clientgegevens gekozen worden, daar is nu ook de kolom “<Cliént> Titulatuur” bij
gekomen.

Online Pro

[] <client> Status

[] =Client= Titels

[] <Client> Titulatuur |
[] «<client> Yolledig adres

Management uitgebreid — Particulier / Zakelijk inzicht

In het tabblad “Top polissen” kan nu een splitsing gemaakt worden tussen Particuliere en Zakelijke klanten.

Online Pro Management portefeuille informatig

[ IR

Het selecteren en berekenen van uw portefeuille is voltooid. Het selecteren en berekenen van u

Handeiding

De getoonde gegevens hebben betrekking op de periode 12-2021 Particulier

Zakelijk

Provisie I Abonnementen I Top dienten Leeftijdopbouw [ Top maatschappijen I Top type polissen
Cliéntrr. 4 | Pakketnr. | Poliznr. | Branche | Totale premie (per jaar) | Provisie |
1 70482980 Risico € 560, 16 33,60
1 054282287 32741956 Brand £89,75 16,32
1 70493028 Uitvaart € 232,00 156,92
1 70485350 Kapitaal € 2160,00 77,75
1 70503153 Uitvaart € 149,16 4,44
1 70473179 Kapitaal €1873,44 112,44
1 70475163 Kapitaal €1481,04 88,92
14 70320808 Kapitaal € 2685,00 95,72
134 70456408 Kapitaal €3521,88 126,84
142 0551671 Kapitaal €1127,96 11,40
236 70455585 Kapitaal € 1437,96 27,60
355 70409543 Kapitaal €817,20 29,40
356 70348311 Kapitaal € 3600,00 129,60
357 70431793 Kapitaal € 1204, 56 8,64
358 8732608 Kapitaal £659,95 10,56
359 70358072 Kapitaal €1953,12 70,32
359 0322305 Kapitaal € 1356,40 66,34
802 0392774 Kapitaal €1999,92 72,00
909 0356566 Kapitaal € 1558,20 56,04
918 70355931 Kapitaal € 600,00 21,60
963 42112170 Kapitaal € 1500,00 120,00
977 70434720 Kapitaal €867,72 31,20
1045 8927500 Risico € 170,88 10,20
10592 8991934 Risico €133,32 o,00
1124 70426411 Kapitaal € 1445,60 10,44
1125 70421002 Kapitaal € 4680,00 168,48
1139 70382303 Kapitaal € 306,24 11,04
1143 87826009 Kapitaal € 57,60 8,64
1271 8927501 Risico € 234,48 9,24
28 70369248 Kapitaal € 8064,00 28
1252 8732610 Risico £ 38,88 5,88
1283 704003863 Kapitaal €4200,00 151,20
Cligntrr. | :
Particulier & Zakelijk




Management uitgebreid — Kolom Behandelaar erbij

In het tabblad “Top clienten” kan de kolom Behandelaar worden aangezet.

Managemen

[ o |—
Het selecteren en berekenen van uw portefeunille is voltooid. Het select
| Proviie | Abonementen [ Top denten | Top polissen | Leeftidopbou | Top maatscha

Naam | Aantal polissens | Netto Premie | Provis

Online Pro Kolommen

Aantal polizsen

[ ] Leeftijd
Maam

Digitale post — Berichtregels uitgebreid

Bij het opslaan van een poststuk kan nu de interne prioriteit ingesteld worden, zodat het dossier een andere tekst-kleur

krijgt.
Deze prioriteit kan ook ingesteld worden bij elk ander type dossier wat opgeslagen wordt in Online Pro.

Opslaan in dossier met volgende gegevens

Taken uitgebreid — VoIP Prio instellen

Vanuit een geopende Taak kan nu ook de VolP Prio ingesteld worden. Hiermee kan ingesteld worden dat een bellende klant

direct op een bepaald toestel binnenkomt.
(Dit werkt alleen in combinatie met Online Pro VolP)

Communicatiemiddel | |

4 items

k5 VoIP Prio = Verplaatsen ] opslaan

Annuleren

Agenda uitgebreid — Afwijkend adres




Er kan nu een Afwijkend adres ingevuld worden in de afspraak.

Afspraak Gegevens

15-12-2021 1| [ ] hele dag

| 11:30 | 12:30 |

|01 uur v| 00 minuten v|

| Mormaal

|
| [ Adrescontrole ]@

Agenda uitgebreid — Herinnering pop-up andere kleur
Voorheen hadden de pop-ups van Taken en Agenda dezelfde kleur, daar is nu verschil in gemaakt.
De herinneringen van Agenda hebben nu een rood-oranje kleur gekregen, zodat deze beter opvallen tussen de andere pop-

ups.

Herinnering

Inge Heuvel

Mochten er nog vragen zijn naar aanleiding van bovenstaande verneem ik dat graag,
Met vriendelijke groet,

Maarten Heuvel
Online Software - Online Webart

Online Groep

Maarten@OnlineGroep.nl
@ www.assurantiepakket.nl
www.onlinepro.nl
. 024-3716959
B9 Linkedin
Postbus 6750
6503 GG NIJMEGEN




