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Maarten Heuvel - Online

Van: Maarten Heuvel - Online <maarten@onlinegroep.nl>

Verzonden: vrijdag 22 december 2023 01:01

Aan: 'Maarten Heuvel - Online'

Onderwerp: Online Pro Update 2023.0.0.193: Nieuwe E-mail actie-functies en andere diverse 

uitbreidingen. Fijne feestdagen!

Beste Online Pro Gebruikers,  

   

In de update van Online Pro vandaag hebben we weer een aantal aanpassingen in Online Pro doorgevoerd.  

Mocht u zelf suggesties hebben of andere zaken waar u in het Online Pro pakket tegenaan loopt kunt u deze gerust 

doorsturen via het "Printscreen-knopje" naar onze helpdesk.  

Wellicht kunnen wij de suggestie indien mogelijk doorvoeren in het Online Pro pakket.  

U kunt deze update ophalen door in het menu Systeem voor Synchroniseren te kiezen. 

 

Nieuwe actie-functies E-mail postvak in 

In de update van zojuist is een Actie-uitklapbox toegevoegd in de E-mail inbox van Online Pro.  

Hiermee kun je zelf een interne standaardopmerking plaatsen bij een ingekomen E-mail voor jezelf of collega’s.  
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Deze kun je eventueel ook als kolom "Actie" in de e-mail-postvak-lijst aanzetten. 

 

Daarnaast kun je net zoals bij de taken ook een eigen prioriteit instellen op de ingekomen mail. Afhankelijk van deze 

prioriteit accentueer je E-mail postvak (bijvoorbeeld Rood voor zeer Hoog). 

 

 

Bancair scherm uitgebreid – Rubriek “Energielabel” en “Energie afgiftedatum” erbij 
 

De rubriek “Energielabel” is toegevoegd aan dit polisscherm. 

 

 

Rijwiel scherm uitgebreid – Rubriek “Accunummer” erbij 
 

De rubriek “Accunummer” is toegevoegd aan dit bancaire hypotheekscherm. Dit is een eigen in te vullen (blauwe) lijst 

waardoor je eventuele detaillering in het energielabel kunt toevoegen naar eigen inzicht. 
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Daarnaast kan afgiftedatum van het energielabel geregistreerd worden. E.e.a. is volgend jaar belangrijker voor 

hypotheekaanvragen. 

 

Nieuwe lay-out van Online Pro 
 

We hebben voor Online Pro een compleet nieuwe lay-out ontwikkeld. Alle functionaliteiten blijven op dezelfde plek staan 

zoals u gewend bent.  

Deze nieuwe lay-out wordt inmiddels al gebruikt door een groot aantal kantoren. De lay-out is naar de nieuwere 

hedendaagse stijl getrokken en de lettertypes van de invoervelden/zoeklijsten zijn vergroot voor de leesbaarheid. 

Mocht u ook gebruik willen maken van de nieuwe lay-out dan kunt u dit ons laten weten, dan kunnen we deze voor u 

activeren. 

 

Deze update e-mail is dan ook voorzien van screenshots met de nieuwe lay-out van het Online Pro pakket. 

 

 

Materieel scherm uitgebreid – Rubriek “Schade eigen zaken” erbij 
 

De rubriek “Schade eigen zaken” is toegevoegd aan dit polisscherm. 
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Voertuigen schermen uitgebreid – Rubriek Pechhulp toegevoegd 
 

Bij het aanmaken van een auto, motor, kampeerauto en fiets is de rubriek Pechhulp toegevoegd. 

Deze rubriek kan naar eigen inzicht gevuld worden, zoals pechhulp ja / nee, maar er kan ook aangemaakt worden welke 

soort pechhulp van toepassing is. 

 

 
 

 

Bedrijfsgebouwen scherm uitgebreid – Bedrijfsschade erbij 
 

In dit scherm kan de Bedrijfsschade (verzekerde som) en datum toegevoegd worden. 

 

 
 

 

Woon scherm uitgebreid – Domotica erbij 
 

Hier kan aangegeven worden voor welk bedrag Domotica (huisautomatisering) is verzekerd en per wanneer. 
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Hypotheek scherm uitgebreid – SVn in soort Spaar en Leningdeel erbij 
 

 

De soort SVn (Stimuleringsfonds Volkshuisvesting Nederlandse gemeenten) is toegevoegd aan dit scherm. 

 

 
 

 

Correspondentie / E-mail uitgebreid – nieuwe variabele velden 
 

Bij de variabele velden onder de categorie Systeem is het veld “Groet – Goede….” toegevoegd. 

Deze kan bij de aanhef van een brief / e-mail gebruikt worden, zodat er meteen het volgende wordt samengevoegd: 

 Tussen 0:00 6:00 = Goedenacht 

 Tussen 6:00 12:00 = Goedemorgen 

 Tussen 12:00 18:00 = Goedemiddag 

 Tussen 18:00 0:00 = Goedenavond 

 

=  

 

 

Correspondentie / E-mail uitgebreid – nieuwe variabele velden 
 

Bij de variabele velden onder de categorie Polis zijn de velden Mutatiedatum + 1/2/3 jaar toegevoegd. 

Deze kan bijvoorbeeld worden gebruikt om in de brief aan te kunnen geven wanneer de schadevrije jaren op een 

autoverzekering komen te vervallen. 

 



6

 
 

 

Taken uitgebreid – Extra categorie mogelijkheden 
 

Via de knop Instellingen kunnen er een heel aantal nieuwe Categorieën toegevoegd worden. 

Op deze manier is het nog duidelijker welke taken er per dag afgehandeld moeten worden. 

 

 
 

 

Standaard instellingen uitgebreid 
 

Via Instellingen – Standaard instellingen is het mogelijk om een heel aantal vaste instellingen aan te passen voor Online Pro. 

Daar is nu de mogelijkheid bijgekomen dat de Dossier categorie niet bewaard blijft na de laatste keuze. 
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Deze zal dan altijd weer teruggaan naar de categorie Standaard.  

 

 
 

 
 

Dossier opslaan scherm uitgebreid – Koppel informatie toegevoegd 

 

Wanneer een dossier wordt opgeslagen of gesleept in Online Pro, dan is vanaf nu zichtbaar onder welke Client / Polis / 

Claim e.d. het dossier opgeslagen wordt. 

 

 

 

Mochten er nog vragen zijn naar aanleiding van bovenstaande verneem ik dat graag, 

 



8

Met vriendelijke groet, 

 

Maarten Heuvel 

Online Software - Online Webart 

   Online Groep 

   Maarten@OnlineGroep.nl  

   www.assurantiepakket.nl  

   www.onlinepro.nl  

   024-3716959 

   LinkedIn 

   Postadres 

   Postbus 6750 

   6503 GG NIJMEGEN 

 

 

 


