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Van: Maarten Heuvel - Online <maarten@onlinegroep.nl>

Verzonden: maandag 9 februari 2015 09:10

Aan: info@onlinegroep.nl

Onderwerp: Bureau D&O: Online Pro meest gewaardeerd met een 8,44 gemiddeld!

Beste Online Pro Gebruikers,

Online Pro meest gewaardeerd met een 8,44 gemiddeld!

Wij hebben van D&O de onderzoeksresultaten ontvangen waarin Online Pro in alle categorieén als meeste
gewaardeerd werd. Wij zijn uiteraard erg tevreden met deze resultaten!
Wij zullen het komende jaar weer op dezelfde wijze doorgaan met onze updates, instructies en support.

Het was voor ons plezierig om via het onderzoek te vernemen dat de meeste gebruikers van Online Pro, ons pakket
sterk promoten in de markt. Deze bevestiging van de mond-tot-mondreclame en loyaliteit willen we het komende
jaar ook extra waarderen. Indien via uw promotie een nieuwe kantoor overstapt op Online Pro ontvangt u daarvoor
een speciale bonus!

Tevens werd in het onderzoek de onderdelen eruit gelicht waar de gebruikers de meeste waarde aan toekennen.
Deze onderdelen zijn: de gebruikersvriendelijk, het serviceniveau en snelheid van het assurantiepakket. Online Pro
scoort op al deze aspecten wederom het hoogst.

Wij danken de vele Online Pro gebruikers (de meeste waarnemingen in de markt) die meegewerkt hebben aan dit
onderzoek en zullen blijven streven naar "kwaliteit tegen de beste prijs".

Het volledige rapport of uittreksel kunt u bestellen bij Bureau D&O.
Met vriendelijke groet,

Maarten Heuvel
Online Software - Online Webart
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